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	Для конечного пользователя программа распространяется в виде интернет-сервиса. Специальная установка на рабочую станцию пользователя не требуется.



1. Назначение документа
Настоящая инструкция определяет порядок получения доступа к программе для ЭВМ «Личный Кабинет Агента. Лика 2.0» и раскрывает особенности ее использования как интернет-сервиса.
2. Модель распространения программы
Программа предоставляется пользователям в виде интернет-сервиса (SaaS). Пользователь взаимодействует с программой посредством веб-браузера по сетевому адресу, предоставляемому правообладателем. Установка исполняемых компонентов программы на стороне конечного пользователя не требуется.
3. Требования к рабочему месту пользователя
• наличие устройства с доступом к сети Интернет;
• наличие актуального веб-браузера с поддержкой защищенных соединений HTTPS;
• наличие учетной записи, предоставленной или подтвержденной правообладателем;
• наличие возможности получать электронные уведомления, если такая функция используется для работы с программой.
4. Порядок получения доступа
1. Пользователь получает информацию о программе на сайте правообладателя по адресу https://rko-group.ru.
2. Пользователь проходит процедуру регистрации или получает учетную запись от правообладателя.
3. После подтверждения доступа пользователь переходит по сетевому адресу программы и выполняет авторизацию.
4. После успешной авторизации пользователю открывается доступ к функциям программы в пределах предоставленной роли.
5. Особенности установки на стороне правообладателя
Развертывание программных компонентов, обновление версий, настройка серверной среды и выполнение миграций данных осуществляются исключительно уполномоченными специалистами правообладателя в инфраструктуре, размещенной на территории Российской Федерации.
• подготовка среды выполнения и конфигурации сервисов;
• размещение контейнерных образов и иных артефактов поставки;
• применение миграций и обновление зависимостей;
• проверка доступности веб-интерфейса и корректности базовых пользовательских сценариев.
6. Проверка готовности к работе
• доступность веб-интерфейса по сетевому адресу программы;
• возможность авторизации пользователя;
• открытие основных разделов личного кабинета;
• корректная работа функций, разрешенных конкретной пользовательской роли.
7. Заключение
Для конечных пользователей установка программы не требуется. Доступ к Личному Кабинету Агента осуществляется через веб-интерфейс после получения соответствующих прав доступа.
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